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Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Migkini
Ul. Kosciuszki 184, 55-330 Migkinia
Tel (71) 736 08 50

SPRAWOZDANIE MERYTORYCZNE Z PRACY
GMINNEGO OSRODKA POMOCY SPOLECZNEJ
W MIEKINI ZA ROK 2020

Pomoc spoleczna jest instytucjg polityki spotecznej panstwa, majaca na celu umozliwienie osobom
1 rodzinom przezwyci¢zenie trudnych sytuacji zyciowych, ktérych nie sg one w stanie pokonac,
wykorzystujac wlasne uprawnienia, zasoby 1 mozliwosci.

W 2020 roku w Gminnym Os$rodku Pomocy Spotecznej w Migkini zasitki state pobierato
74 osoby - wyplacono 767 $wiadczehn na kwotg 40499571, 20 0s6b skorzystato z pomocy w formie
zasitkow okresowych - wyptacono 37 §wiadczen na kwotg 9572z, Zasitki okresowe przyznawano
gtéwnie z tytutu oczekiwania na wydanie orzeczenia o niepetnosprawnosci. Dla 67 osob pobierajg-
cych zasitek staly optacano sktadke zdrowotng na kwotg 30633zt. Jednej osobie wyplacono zasitek
celowy w wysoko$ci 150zt. Dla 1 osoby optacano pobyt w domu pomocy spolecznej na kwote

31044 zi. Ponadto pracownicy socjalni prowadzili prace socjalng z okoto 1098 rodzinami.

W 2020r. wystano do Sadu Rejonowego w Srodzie SI. 19 pozwoéw (zgodnie z ustawg o pomocy
spotecznej) o ustalenie alimentoéw na rzecz osob pobierajacych zasitki state z tut. Osrodka od 0sob
zobowigzanych do alimentacji (dzieci na rodzicoéw, rodzice na dzieci), 3 pozwy o ubezwlasnowol-
nienie Gminny O$rodek Pomocy Spotecznej sktadat . do Sadu Okrggowego we Wroctawiu lub
Prokuratury. tacznie sporzadzono takze 108 wywiadow alimentacyjnych na zlecenie innych
Osrodkéw Pomocy Spoteczne;.

Dla 30 o0s6b z terenu gminy Migkinia udzielono pomocy w sprawie uzyskania orzeczenia o stopniu
niepetnosprawnosci. Ponadto tut. Osrodek jest zobligowany do sporzadzenia 22 statych
sprawozdan z dzialalnosci oraz kilkudziesigciu sprawozdan jednorazowych dotyczacych réznych
sfer pomocy spotecznej np. ,,Wsparaj seniora” w czasie pandemii, zdarzenia losowe, dziatania na
rzecz 0sOb opuszczajacych zaktady karne, dziatania na rzecz os6b bezdomnych i innych dziatan

realizowanych przez GOPS



I. DZIALANIA PODEJMOWANE PRZEZ GMINNY OSRODEK POMOCY SPOLECZNEJ
W MIEKINI

1. Projekt i kampania spoleczna ,,Depresja zazwyczaj milczy”

Od pazdziernika do grudnia 2020r. w Gminnym Os$rodku Pomocy Spotecznej w Migkini
przeprowadzono kampani¢ spoteczng pod tytutem “Depresja zazwyczaj milczy”.
Celem kampanii byto szerzenie wiedzy na temat depresji oraz rozpoznawania depresji u bliskich a
takze usSwiadomienie spoteczenstwu, ze nie jest to chwilowy stan, ale choroba, ktora wymaga
leczenia. Kampania miata na celu pomdc osobom chorym i ich rodzinom w pokonywaniu
trudnosci zwigzanych z chorobg oraz zacheci¢ do skorzystania z pomocy lekarzy, terapeutow oraz
grup wsparcia.
W ramach przeprowadzanej kampanii rozpowszechniano informacje na temat zdrowia
psychicznego na stronie internetowej tut. Osrodka a takze na stronach spotecznosciowych zaréwno
GOPS w Migkini jak Klubu Drobnej Pomocy Sasiedzkiej. Mieszkancow terenu gminy Migkinia
zachecano do korzystania w sytuacjach problemowych z bezptatnych porad psychologicznych w
Gminny Punkcie Konsultacyjnym.
W zwigzku z sytuacja pandemii na §wiecie zaniechano organizowania bezpos$rednich spotkan.
Z informacji zwrotnych mieszkancow, ktorzy skorzystali ze wsparcia psychologicznego w GPK
wynika, ze temat jest bardzo wazny i powszechny. Depresja jest czg¢sto lekcewazona przez bliskich
0sob nig dotknigtych gdyz stale zbyt mata jest §wiadomo$¢ spoteczna na temat zakresu
wystepowania tejze choroby jak i powagi jej konsekwencji.

Z informacji naptywajacych do GOPS w roku 2020 na terenie gminy Migkinia doszto do co

najmniej kilku proéb samobdjczych.

2. Kampania ,,Blizej babci i dziadka”

Kampania pod nazwa ,, Blizej babci 1 dziadka” skierowana byta do mieszkancow gminy Migkinia.
Jej celem bylo zwrocenie uwagi na problemy oséb starszych oraz zachecenie rodzin i oséb
mtodych do angazowania swoich bliskich w codziennie zycie. Kampania byla zwigzana roéwniez z
mig¢dzypokoleniowymi dziataniami w gminie Migkinia. W ramach kampanii zostat nagrany film,

ktory mial na celu zwrocenie uwagi na osoby starsze 1 to ze oni tez chea czué si¢ potrzebni. Udziat



w nim wzi¢li cztonkowie Migkinskiego Uniwersytetu Trzeciego Wieku. Powstaly rowniez ulotki,

ktérych celem byto uswiadomienie rodzinom, iz powinni zwraca¢ wigkszg uwage na seniorow.

3. Kampania spoleczna ,, Karta Duzej Rodziny- Mozliwos¢ dla Ciebie i Twoich najblizszych"

Od sierpnia 2020r. do pazdziernika 2020 roku realizowana byta kampania spoteczna Karta Duzej
Rodziny- Mozliwo$¢ dla Ciebie i Twoich najblizszych.

Kampania miata na celu przekazanie mieszkancom gminy Migkinia wiedzy na temat Karty Duzej
Rodziny czyli jednego z instrumentow polityki rodzinnej, ktorego celem jest wspieranie budzetow
rodzin obcigzonych kosztami utrzymania wielodzietnej rodziny, umozliwienie integracji duzych
rodzin ze spolecznos¢ia lokalng oraz podniesienie prestizu rodzin wielodzietnych.

W ramach prowadzonej kampanii umieszono na profilu GOPS na portalu Facebook oraz na stronie
internetowej GOPS informacj¢ na temat komu przystuguje prawo do Karty Duzgj Rodziny oraz
jakie profity moga uzyska¢ osoby korzystajace z Karty.

Od wrze$nia 2020r. do pazdziernika 2020r. na terenie gminy Migkinia rozwieszano plakaty oraz

dystrybuowano ulotki informacyjne rozpowszechniajce wiedz¢ o KDR.

4. Kampania spoleczna ,,Nieznajomos¢ prawa szkodzi”

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Migkini realizowat kampanie spoteczna, ktorej celem bylo
edukacja mieszkancow gminy Migkinia w dziedzinie prawnej odno$nie testamentow, darowizn i
spadkow. Dziatania miaty na celu wzrost §wiadomos$ci prawnej mieszkancow gminy Migkinia
m.in.: do zmniejszenia rozpraw sadowych na tle spadkowym, mniejszej liczby podwazanych
testamentow ( a tym samym do wigkszego uszanowania woli spadkodawcoéw). Z informacji
zwrotnych mieszkancow, ktorzy skorzystali ze wsparcia nieodptatnej pomocy prawnej w Gminnym
Punkcie Konsultacyjnym wynikato, Zze zdecydowana wigkszo$¢ mieszkancow nie zdawala sobie
sprawy z konsekwencji nieznajomo$ci prawa, a konsultacja pomogla zrozumie¢ wszelkie

watpliwosci mieszkancow.



5. Kampania spoleczna , ALIMENTY! PO PROSTU PLACE!"

Od sierpnia 2020r. do pazdziernika 2020 roku realizowana byta kampania spoteczna Alimenty! Po
prostu ptace!

Kampania miata na celu edukacje oraz uwrazliwienie dtuznikéw alimentacyjnych, wierzycieli ,
pracodawcow 1 spoteczenstwa o szkodliwos$ci nieptacenia alimentow.

W ramach prowadzonej kampanii umieszono na profilu GOPS na portalu Facebook oraz na stronie
internetowej GOPS informacje o przyczynach i skutkach nieptacecia alimentéw na dzieci.

Od sierpnia do pazdziernika 2020r. do dluznikéw alimentacyjnych, wraz z informacjami o

przyznaniu $wiadczen z funduszu alimentacyjnego, wysytano ulotki informacyjne.

6. Kampania spoleczna ,STOP! Marnotrawieniu S$rodkéw przyznanych w ramach

Swiadczenia wychowawczego lub wydatkowania ich niezgodnie z celem”

W miesigcu kwietniu 2020 r. realizowana byla kampania spoteczna ,,STOP! Marnotrawieniu
srodkow przyznanych w ramach §wiadczenia wychowawczego lub wydatkowania ich niezgodnie z
celem”. Kampania miata na celu zwrocenie uwagi 0sob pobierajacych swiadczenie wychowawcze
na racjonalne wydatkowanie §rodkéw. W ramach prowadzonej kampanii umieszczono na portalu
spoteczno$ciowym Facebook oraz na stronie internetowej GOPS Migkinia informacje o
prowadzonej kampanii wraz z ulotka informacyjng. Do wydawanych wnioskow w dziale
swiadczen wychowawczych zataczana byta ulotka na temat kampanii oraz zmieszczono informacje
na tablicach ogloszen na terenie gminy Migkinia. byta ulotka na temat kampanii oraz zmieszczono

informacje na tablicach ogloszen na terenie gminy Migkinia.

7. Dzialania w zwigzku z programem ,,Akcja Zima”

W zwiazku z okresem zimowym, a wraz z nim mrozem, tut. Osrodek wraz z Policja 1 Straza
Gminng apelowali do mieszkancéw gminy o koniecznosci zglaszania informacji o kazdej
zauwazonej osobie lezacej lub siedzacej na ziemi, tawkach, przystankach, czy tez osobie starszej,
samotnej, ktora moglaby by¢ narazona na wyzigbienie, czy tez zamarzni¢cie. Ponadto
funkcjonariusze Policji sprawdzali opuszczone budynki oraz inne miejsca, w ktéorych mogtly

znajdowacd si¢ osoby bezdomne lub spozywajacy alkohol.



W ramach programu nawigzana zostala réwniez wspolpraca z soltysami, ktorzy wskazywali

najbardziej potrzebujace osoby do otrzymania pomocy w formie opatu.

8. Klub Drobnej Pomocy Sasiedzkiej

Kolejny rok przy tut. Osrodku funkcjonowal Klub Drobnej Pomocy Sasiedzkiej zrzeszajac osoby,
ktore w ramach wolontariatu deklarujg che¢¢ niesienia wsparcia gtownie rzeczowego. Do Klubu na-
pltywaja rowniez informacje na temat osob, ktore pomocy potrzebuja. Dzigki dziataniom wolonta-
riuszy w 2020r., 17 rodziny z terenu gminy Migkinia wyposazono w potrzebne meble oraz odziez i
wyprawki dla noworodkéw. Ponadto pozyskano 1 telewizor, 3 wersalki, 2 sofy, meble do pokoju
dziecigcego, lodowke, wozki dziecigce, drobny sprzet rehabilitacyjny, odziez zimowa, posciel.
Sprzet przekazano najbardziej potrzebujagcym mieszkancom gminy.

Dzigki korzystaniu z portali spotecznosciowych ,,KDPS” dociera do wielu osob, co utatwia pozy-
skiwanie potrzebnych sprzetow, ubran czy innych przedmiotow, na ktore czekaja osoby z rodzin
najubozszych. Klub Drobnej Pomocy Sasiedzkiej angazuje si¢ takze w udostepnianie aktualnosci
GOPS oraz Gminy Migkinia. Pomaga takze w budowaniu bazy opiekunek.

Aktualnie "KDPS" na swoim "facebookowym" profilu ma 1254 obserwujacych osob a liczba ta

stale si¢ powigksza.

9. Magazyn odziezowy

Gminny Os$rodek Pomocy Spotlecznej prowadzi magazyn, ktory na biezaco zaopatrywany jest
przez pozyskane od darczyncow oraz sponsoréw artykuly w postaci odziezy, butéw, zabawek,

mebli, sprzetu gospodarstwa domowego 1 wiele innych przedmiotoéw codziennego uzytku.

Akcje prowadzone sag w sposob cykliczny poprzez ogloszenia, plakaty zachecajace do zbiorki
zamieszczane na tablicach ogloszen na terenie Gminy Migkinia, jak réwniez w lokalnych mediach,
w Internecie, na stronie internetowe;j tut. Osrodka, oraz na portalu spotecznosciowym.

Mieszkancy Gminy Migkinia znajdujacy si¢ w trudnej sytuacji zyciowej moga korzysta¢ z w/w

wsparcia. W roku 2020 z takiej formy pomocy skorzystato ok. 280 osob.



10. Magazyn z zywnoscia

Tut. O$rodek zawart umowe z Bankiem Zywnosci we Wroctawiu na realizacje zadan z zakresu
dystrybucji art. spozywczych w ramach Programu Operacyjnego Pomoc Zywnosciowa 2014-
2020. W ramach realizacji umowy GOPS w Migkini prowadzi magazyn z zywnoscia dla os6b

potrzebujacych, znajdujacych si¢ w trudnej sytuacji.

W roku 2020 Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Migkini pozyskat w ilosci 7,04700 ton
zywnos$ci dla 150 oso6b miesigcznie. W sklad paczek zywnosciowych wchodzity nastgpujace
artykuly spozywcze: mleko, makaron, ryz, kasza jeczmienna, marchewka z groszkiem, cukier,
mielonka wieprzowa, szynka drobiowa, olej rzepakowy, ser zotty, sok jabtkowy, herbatniki,
przecier pomidorowy, powidta §liwkowe, filet z makreli, pulpety, pasztet, fasola.

Pracownicy socjalni w catosci zajmowali si¢ obstugg magazynu zywnosci tj. przy wspolpracy z
chetnymi do pomocy mieszkancami gminy roztadowywali pozyskang zywno$¢ do magazynu,
wydawali zywnos$¢ osobom potrzebujacym, prowadzili ewidencje wydanej zywnosci, rozliczali

zywnos$¢, a takze byli odpowiedzialni za sprawozdawczos¢.
11. Lodowki spoleczne

W 2020r. w gminie Miekinia uruchomiono pierwsza lodowka foodsharingowa. Zostata ona
postawiona przy Gminnym OS$rodku Pomocy Spotecznej. Mieszkancy, ktérzy maja za duzo
jedzenia moga si¢ nim podzieli¢ wladajac je do jadlodzielni. Pracownicy socjalni dzigki
wspotpracy z CARITAS od poniedziatku do pigtku przywoza zywnos$¢ od 10 do nawet 80kg
zywnosci. Haslo, ktore mozna czesto zobaczy¢ na stronie GOPS oraz portalu spoteczno$ciowym
facebook to ,,JEDZ, DZIEL SIE I CZESTUJ!”’. W 2021 roku kontynuowano dzialania rozpoczete
w 2020 roku efektem, ktorych sa dwie kolejne lodowki zlokalizowane przy $wietlicach wiejskich

w Lutyni 1 Wilkszynie.

12. Program ,,Wspieraj Seniora”.

Tut. Osrodek w roku 2020 przystapit do ogloszonego przez Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej
programu ,,Wspieraj Seniora”. Program, ktdrego czas trwania zaplanowano od 20.10.2020r. do

31.12.2020r. jest odpowiedzig na potrzeby oséb w wieku 70 lat i wigcej. Program ma na celu



wsparcie finansowe gmin w zakresie realizacji ustugi wsparcia na rzecz seniordéw, ktérzy w stanie
epidemii zdecyduja si¢ na pozostanie w domu. Usthuga wsparcia ma polega¢ w szczegdlnosci na
dostarczeniu zakupdw, zgodnie ze wskazanym przez seniora zakresem, obejmujacych artykuty

podstawowej potrzeby.

W powyzszym okresie pracownicy Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Migkini w okresie
od odebrali 4 zgloszenia od oséb oczekujacych pomocy w ramach programu ,,Wspieraj Seniora”.
Wszystkie te osoby to seniorzy powyzej 70 roku zycia. Dwa zgtoszenia byly zarejestrowane przez
infolinig- dane w aplikacji CAS. Kolejne dwa zgloszenia zarejestrowano poza infolinig przez
bezposredni kontakt telefoniczny z pracownikiem GOPS. W trzech przypadkach seniorom

udzielono oczekiwanej pomocy.

Na terenie gminy Migkinia che¢ pomocy seniorom zgtosito 12 wolontariuszy. Osoby te najczesciej
deklarowaty che¢ zrobienia 1 dostarczenia zakupow oraz wychodzenie z psem na spacer. W trakcie
trwania programu nie bylo koniecznosci korzystania z pomocy wolontariuszy. Osobom
potrzebujacy pomocy w ramach programu ,,Wspieraj Seniora” udzielili pracownicy GOPS w
Migkini. Podejmowane dziatania to przede wszystkim pomoc w kontaktach z pracownikami
placowek stuzby zdrowia, realizacja recept, wsparcie poprzez rozmow¢ w okresie w okresie

samoizolacji i kwarantanny.

13. Program wieloletni ,,Posilek w szkole i w domu” na lata 2019-2023”

W 2020r. tut. Osrodek realizowat wieloletni program wspierania finansowego gmin w zakresie
dozywiania ,,Positek w szkole i w domu” na lata 2019-2023" .

Cele programu to:

wsparcie finansowe gmin w wypetianiu zadan wlasnych o charakterze obowigzkowym,

poprawa poziomu zycia 0sob i rodzin o niskich dochodach,

poprawa stanu zdrowia dzieci i mtodziezy,

ksztaltowanie wiasciwych nawykoéw zywieniowych.

Program realizowany byl przy wspoétudziale szkot i przedszkoli z terenu gminy Migkinia. W roku

2020 programem zostato objetych 61 oséb na kwotg 5870zt w tym:

- 4 osobom przyznano pomoc w formie positku. Wydano 140 obiadéw na taczna kwotg 490zt,



- 2 osoby skorzystalo z pomocy w formie zasitku celowego na zakup zywnos$ci na taczng kwote
750 zt

- 47 rodzin tj.58 0s0b w okresie swigtecznym otrzymato $wiadczenie rzeczowe w postaci produk-
tow zywno$ciowych na taczng kwote 4630zt

Koszt realizacji Programu na 2020r.: 5870zt wysoko$¢ dotacji 3520zt, udzial srodkéw wiasnych
2350z1.

14. Darmowa Rehabilitacja w ramach NFZ

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Miekini aktywnie realizuje we wspotpracy z EURO —
MED bezptatng rehabilitacje w warunkach domowych dla mieszkancow gminy Migkinia. Z
rehabilitacji korzystaja mieszkancy gminy, ktorzy legitymuja si¢ znacznym stopniem
niepetnosprawnosci. Wizyty terapeutyczne obejmuja m.in.: ¢wiczenia indywidualne z pacjentem,
¢wiczenia neurofizjologiczne, masaz leczniczy, elektroterapi¢ 1 laseroterapie. W roku 2020r

skorzystato z rehabilitacji 30 osob.

15. Wspolpraca z Fundacja Eudajmonia

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Migkini podjat wspotprace z wroctawska Fundacja
Eudajmonia w zakresie wsparcia Asystenta Seniora oraz Zatrudnienia wspomaganego dla osob
bezrobotnych. Wspolpraca realizowana byta w zakresie dwoch projektow prowadzonych przez
Fundacje:

-Zatrudnienie wspomagane

Projekt byt kierowany do 0sob od 18 do 64 r.z., bezrobotnych posiadajacych orzeczenie o
niepetnosprawnosci zapewniajacy takie formy wsparcia jak praca z trenerem zawodowym,
wsparcie psychologiczne, mozliwe staze zawodowe, zwrot kosztéw dojazdu, mozliwe zatrudnienie
w zaktadzie pracy celem utrzymania miejsca pracy, mozliwos¢ korzystania z pomocy asystenta lub
thumacza jezyka migowego

- Asystent Seniora

Projekt kierowany byt do 0s6b powyzej 60 r.z.

Praca asystenta seniora obejmowata m.in. pomoc w:

przemieszczaniu si¢ w wybrane miejsce w celu zatatwienia spraw urzedowych, zwigzanych ze

zdrowiem itp.; zalatwianiu spraw codziennych, zrobieniu zakupoéw, wyj$ciu na spacer itp.;



korzystaniu z oferty edukacyjnej, kulturalnej, sportowej i turystycznej;

korzystaniu z r6znych zrédetl informacji, w czytaniu, prowadzeniu korespondencji;

w wykonywaniu innych podstawowych czynnos$ci dnia codziennego, niezbednych do aktywnego
funkcjonowania spotecznego zgodnie z potrzebami seniora/seniorki i/lub jej najblizszego otoczenia
np. - $wiadczenie tzw. opieki wytchnieniowej rozumianej, jako ,,czasowa ustuga opiekuncza nad
osobg niesamodzielng, dokonujaca si¢ w zastepstwie za opiekuna faktycznego w zwigzku z
zaistniatym zdarzeniem losowym, potrzebg zatatwienia spraw dnia codziennego lub odpoczynkiem

opiekuna faktycznego™.

16. Weryfikacja rodzin z dzie¢mi.

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Migkini przy wspotpracy z sottysami, szkotami,
przychodniami, kuratorami, poloznymi prowadzil dzialania na rzecz rodzin z dzie¢mi, w ktorych:
- istnialo prawdopodobienstwo zagrozenia zycia lub zdrowia dzieci lub catych rodzin

- byto podejrzenie stosowania przemocy

- byl naduzywany alkohol lub inne $rodki odurzajace

- incydentalnie, badz chronicznie niezaspokajane sa potrzeby dziecka.

Dziataniami objeto 68 rodzin z terenu gminy Migkinia.

17. Baza os6b chetnych do Swiadczenia ushug opiekunczych

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w 2020 r. kontynuowal tworzenie bazy zawierajacej nazwi-
ska osob, ktore chetne sg do §wiadczenia wyzej wspomnianych ustug na rzecz rodzin potrzebuja-
cych wsparcia. Celem bazy jest ulatwienie kontaktu pomi¢dzy dwoma stronami - osobami potrze-
bujacymi a osobami §wiadczacymi pomoc. Pomoc opiekuna kierowana jest do 0sob starszych, nie-
petnosprawnych lub osoby, ktore po wyjsciu ze szpitala potrzebuja wsparcia w czasie rekonwale-
scencji.

Karty zgloszonych opiekunek i opiekundw zawieraja dane osobowe, dane kontaktowe oraz zakres
prac wykonywanych przez opiekuna, dzigki czemu tatwiej i szybciej mozna potrzebujacej rodzinie
zaproponowac konkretne wsparcie.

W miar¢ uptywu czasu baza opiekunek jest stale poszerzana o nowe nazwiska oséb chetnych do
pomagania innym. Aktualnie lista 0s6b ch¢tnych do $wiadczenia pomocy innym zawiera nazwiska

12 o0sob.



W roku 2020r. z pomocy opiekunek ktorych dane znajduja si¢ w bazie GOPS skorzystato 7 ro-

dzin.

18. Pomoc w formie uslug opiekunczych oraz zapewnienie calodobowej opiekiw DPS

Rada Gminy Migkinia w dniu 29.12.2010r. podjeta uchwale w sprawie szczegoétowych warunkow
przyznawania i odplatno$ci za ustugi opiekuncze i specjalistyczne ushugi opiekuncze , oraz
szczegdblowych warunkow czegsciowego lub catkowitego zwolnienia od optlat oraz trybu ich
pobierania.
Zgodnie z Uchwala dotyczaca odptatnosci za $wiadczone ushugi opiekuncze koszt 1 godziny
ustugi opiekunczej ustala si¢ jako rownowarto$¢ 2% najnizszej emerytury brutto ogloszonej przez
Prezesa ZUS w Monitorze Polskim.
Wysoko$¢ odptatnosci za ustugi zalezy od indywidualnej sytuacji materialnej osoby samotnej 1
samotnie gospodarujacej oraz od dochodu na cztonka rodziny w rodzinie.
Do zadan gminy nalezy réwniez zapewnienie ¢

atodobowej opieki osobom, ktore tego potrzebuja, poprzez zapewnienie im opieki w Domach
Pomocy Spotecznej. Z takiej formy pomocy korzystala 1 osoba, ktére przebywata w Domu
Pomocy Spotecznej w Zigbicach. Koszt pobytu tych oséb w DPS dofinansowany jest z budzetu
gminy. Dla 1 osoby optacono pobyt w domu pomocy spotecznej na kwotg 31044 zt.
W roku 2020 nie byly realizowane ustugi opiekuncze finansowane przez GOPS. Potrzeby w tym
zakresie uzgadniane byly z rodzinami os6b wymagajacych wsparcia, jak rowniez pracownicy

socjalni uzgadniali pomoc sasiedzkg.

19. Koordynator do spraw dostepnosci

30 wrzesnia 2020 roku w GOPS powotano zesp6t roboczy do spraw dostepnosci architektoniczne;,
cyfrowej 1 informacyjno-komunikacyjnej oraz koordynatora do spraw dostepnosci. Zadania
koordynatora to m.in. wsparcie 0sOb ze szczegdlnymi potrzebami w dostgpie do informacji o
danym podmiocie i uslugach jakie §wiadczy. Tworzenie i wdrazanie planu na rzecz poprawy
dostepnosci GOPS. Na chwile obecng wprowadzone zmiany zwigzane z dostepnoscia polegaja
miedzy innymi na umieszczeniu na stronie Gminnego O$rodka Pomocy Spotecznej w Migkini

informacji o dziatalnos$ci tut. Osrodka w jezyku migowym. . W siedzibie GOPS w Migkini z my$la
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o seniorach i niepelnosprawnych zainstalowano porgcz schodowa w celu ulatwienia osobom
niewidomym i stabo widzacym poruszanie si¢ w budynku uzytecznosci publicznej. Na drzwiach
poszczegbdlnych pomieszczen umieszczono wypukta numeracje, za§ w holu plan z rozktadem
pomieszczen w kontrastowych kolorach. Gminny O$rodek Pomocy Spolecznej w Migkini catly
czas doskonali swoje dziatania, aby likwidowa¢ bariery architektoniczno - komunikacyjne przed

osobami ze szczeg6lnymi potrzebami.

20. Wspolpraca srodowiskowa i instytucjonalna

Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej w celu podniesienia skuteczno$ci swoich dziatan
wspotpracuje z :

e Urzedem Gminy

e jednostkami o$wiatowymi

e soltysami

e policja

e prokuraturg

e sadem

e Powiatowymi Urzgdami Pracy

e Dolnoslaskim Wojewoddzkim Urzedem Pracy

e Dolnoslaskim Osrodkiem Polityki Spoteczne;j

e Samorzadowym O$rodkiem Kultury

e Samorzadowym Zespotem Oswiaty

e jednostkami organizacyjnymi pomocy spotecznej ( OPS, PCPR, DOPS)

e kosSciotem

e stuzbg zdrowia

e Straza Gminng

e Fundacja Eudajmonia

e Grupg medyczng EURO — MED

oraz innymi instytucjami bezposrednio lub posrednio dziatajac na rzecz mieszkancow gminy.

11



21. Wynagrodzenie za sprawowanie opieki

Na podstawie art.179§1 ustawy z dnia 25 lutego 1964r. Kodeks rodzinny 1 opiekunczy (Dz.U.z
2020 1., poz 1359) oraz art.18 ust.1 pkt 9 ustawy o pomocy spotecznej z dnia 12 marca 2004 r.
(Dz.U. Z 2020 poz.1876) Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w 2020 r. wyptacil wynagrodzenia
trzem opiekunom za sprawowanie opieki na taczng kwote 29806zt (stownie: dwadziescia dziewigc

osiemset szes¢). Jest to zadanie wlasne finansowane z budzetu panstwa.

22. Punkt mediacyjny

Punkt Mediacyjny, ktory dziala przy Gminnym O$rodku Pomocy Spotecznej w Migkini, proponuje
mieszkancom Gminy Migkinia wstgpng pomoc w rozwigzywaniu konfliktéw rodzinnych w drodze
mediacji prowadzonej przez bezstronnego mediatora.

Mediacja moze dotyczy¢ takich spraw jak:

e Uzgodnienie warunkow opieki nad dzie¢mi, kosztow utrzymania dzieci.

Uzgodnienie warunkow opieki nad chorymi lub starszymi cztonkami rodziny.

Ustalenie zasad korzystania ze wspolnie zajmowanego mieszkania.

Podjecie ostatecznej decyzji co do rozstania lub pozostania w zwigzku malzenskim.

Inne sprawy sporne, dotyczace konfliktéw w rodzinie zgodnie z zadaniami realizowanymi
przez Gminny O$rodek Pomocy Spotecznej w Migkini.
Pomoc oferowana przez Punkt Mediacyjny przy GOPS w Migkini ma charakter konsultacji

wspomagajacej funkcjonowanie rodzin.

23. Strona internetowa GOPS

Gminny Os$rodek Pomocy Spolecznej w Migkini prowadzi wilasng strong¢ internetowa
www.gops.miekinia.pl , na ktorej regularnie byly umieszczane wszelkie informacje dotyczace
dzialan podejmowanych przez tut. Osrodek, komunikaty, czy tez wszelkie informacje dotyczace

wydarzen dotyczacych mieszkancow gminy Migkina.
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Ponadto informacje na temat pracy tut. Osrodka i podejmowanych dziatan zamieszczane s3 na
portalu  spoleczno$ciowym Facebook: https://www.facebook.com/Gminny-O%C5%9Brodek-

Pomocy-Spo%C5%82ecznej-w-Mi%C4%99kini-146589502171346/ .

24. Prace spolecznie-uzyteczne

Na podstawie wniosku Wojta Gminy Migkinia w sprawie organizacji prac spolecznie- uzytecznych
od dnia 02 marca 2020 roku do 30 listopada 2020 roku osoby bezrobotne korzystajace ze
swiadczen z pomocy spotecznej wykonywaly prace spotecznie uzyteczne na terenie gminy. Prace
spolecznie uzyteczne zorganizowano dla 15 oséb. Gldéwnym celem powyzszego programu byla
poprawa sytuacji na rynku pracy osob bezrobotnych, korzystajacych ze $wiadczen pomocy
spotecznej, dla, ktorych Powiatowy Urzad Pracy w Srodzie Slaskiej ustalit III profil pomocy oraz
ksztaltowanie aktywnej postawy w zyciu spotecznym 1 zawodowym. Prace refundowane byty
czgsciowo przez Powiatowy Urzad Pracy — 5,10 z/ h oraz ze $rodkow Gminy Migkinia 3,40zt/h.
Zgodnie z zawartym pomiedzy Starosta Sredzkim a Gmina Migkinia porozumieniem tygodniowa
norma czasu pracy dla wykonujacych prace spolecznie uzyteczne wynosi 10 godzin, miesi¢czna
za$ 40 godzin. Do podstawowych obowigzkéw wykonujacych prace jest utrzymanie czystosci na
terenie wybranych miejscowosci w szczegolnosci: przystankow, placow zabaw, boisk, terendow
przy s$wietlicach wiejskich. Dodatkowo osoby wykonujace prace spolecznie uzyteczne braty
aktywny udziat w pracach wykonywanych na rzecz wsi.

Po zakonczeniu wykonywania prac spolecznie uzytecznych 2 osoby znalazty zatrudnienie przy
pracach porzadkowych. W roku 2021 realizacja prac spotecznie-uzytecznych jest kontynuowana od

dnia 01.03.2021 r. przez okres 10 miesigcy.

25. Kontrola zarzadcza

Zgodnie z ustawg o finansach publicznych, kontrol¢ zarzadcza w jednostkach sektora finansow
publicznych stanowi ogoét dziatan podejmowanych dla zapewnienia realizacji celow 1 zadan w
sposob zgodny z prawem, efektywny, oszczgdny i terminowy. Interpretujac tg definicj¢ warto
powtdrzy¢ zatem, ze kontrola zarzadcza to ogét dziatan zarzadczych w jednostkach

zorientowanych na osiagnigcie celdw i zadan organizacji. Zapewnienie osiggni¢cia celow i zadan
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oznacza nacisk na skuteczno$¢ dzialania. W mys$l powyzszej definicji cele organizacji majg by¢
osiggnigte w sposob:

=zgodny z prawem,

=efektywny, co oznacza zapewnienie najlepszej mozliwej relacji pomiedzy ponoszonymi
naktadami i osigganymi efektami,

=o0szczedny, co oznacza zapewnienie najnizszego mozliwego kosztu realizacji celow i1 zadania
przy zatozeniu odpowiedniej jakosci wykonania,

=terminowy, co oznacza wykonanie celow 1 zadan w odpowiednim czasie bez wzrostu naktadow
lub utraty jakosci.

Dyrektor w ramach wykonywania biezacych obowigzkéw monitoruje skutecznos$¢ kontroli
zarzadczej 1 jej poszczegdlnych elementow. W celu prawidlowej realizacji kontroli zarzadczej
Dyrektor GOPS w Migkini powotat zesp6t ds. kontroli zarzadczej. W sklad zespolu wchodzi
czterech pracownikdw zatrudnionych w tutejszym O$rodku na roéznych stanowiskach.
Zrbznicowanie stanowisk pracy zajmowanych przez zespolu ma na celu  opracowanie listy ryzyk
uwzgledniajacej problemy pojawiajace si¢ w zwigzku z realizacjag wszystkich zadan Osrodka.
Zespot odrebnie ocenia stan kontroli zarzadczej na podstawie sprawozdan z realizacji celow, ankiet
dotyczacych oceny pracy pracownikow tutejszego O$rodka oraz ankiet badajacych satysfakcje
klientow. Zespot ds. kontroli zarzadczej przeprowadza analize wystepujacych w jednostce ryzyk i
na jej podstawie opracowuje plan ryzyk na nastgpny rok. Kazdy pracownik ma prawo zgtosi¢
ryzyko, ktore powinno zosta¢ ujete w wyzej wspomnianej liscie. Czlonkowie w/w zespotlu po
zakonczeniu roku kalendarzowego oceniajg stan kontroli zarzadczej w Gminnym O$rodku Pomocy
Spotecznej w Migkini. Wszyscy pracownicy tutejszego Osrodka sg zobowigzani do przekazywania
Dyrektorowi informacji, majagcych wplyw na ocene 1 doskonalenie kontroli zarzadczej. Na
podstawie uzyskanych od pracownikéw informacji Dyrektor Gminnego Os$rodka Pomocy
Spotecznej w Migkini  w razie potrzeby podejmuje $rodki zaradcze wobec wszelkich
zaobserwowanych probleméw w funkcjonowaniu kontroli zarzadczej, w szczegdlnosci poprzez
zmiang 1 aktualizacj¢ funkcjonujacych w Osrodku procedur i1 regulaminéw. Co najmniej raz w
roku, przeprowadzana jest samoocena systemu kontroli zarzadczej. Samoocena stanowi zrodio
informacji o stanie kontroli zarzadczej. Dodatkowo w ramach kontroli zarzadczej wdrozono
system kontroli wewngtrznej prowadzonej na podstawie harmonogramu ustalanego na rok
kalendarzowy.

Szczegolnie istotnym elementem kontroli zarzadczej jest Kodeks Etyczny, ktory funkcjonuje w

tutejszym Osrodku od 2010 roku. Pracownicy zatrudnieni w tutejszym Os$rodku zostali zapoznani z
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Kodeksem Etycznym, w codziennej pracy przestrzegaja jego postanowien. Dyrektor przeprowadza
okresowe oceny wszystkich pracownikéw zatrudnionych w Os$rodku. Rekrutacja nowych
pracownikow prowadzona jest w formie otwartego naboru kandydatéw na wolne stanowisko. W
celu wyboru najlepszego kandydata Dyrektor Gminnego O$rodka Pomocy Spotecznej w Migkini
powotuje komisje rekrutacyjng.

W ramach kontroli zarzadczej Dyrektor O$rodka wprowadzil szereg procedur wewnetrznych.
Rejestr procedur jest aktualizowany na biezaco i1 ogdlnie dostepny na stronie internetowej w
zaktadce kontrola zarzadcza. Na podstawie Zarzadzenia Wojta Gminy Migkinia z dnia 15 grudnia
2011r. w sprawie oswiadczenia o stanie kontroli zarzadczej Dyrektor tutejszego Osrodka corocznie
do 15 lutego sktada do Wo¢jta Gminy Migkinia o$wiadczenie o stanie kontroli zarzadcze;j.
Oswiadczenie obejmuje swoim zakresem odpowiedzialno$ci za realizowanie przez jednostke cele,
zadania, w szczeg6lnosci dotyczace zapewnienia, ze:

1) dziatania przez nich podejmowane pozostaja w zgodnoS$ci z przepisami prawa,

2) zasoby, ktorymi dysponuja sa uzywane w sposob racjonalny i efektywny;

3) realizowane sg zalozone cele i1 zaplanowane zadania;

4) informacje generowane przez jednostke sa rzetelne, aktualne 1 doktadne;

5) jednostka chroniona jest w sposob gwarantujacy jej bezpieczenstwo;

6) istniejace 1 pojawiajace si¢ ryzyka zwigzane z realizacja celow i1 zadan

s3 monitorowane na biezgco.

Dyrektor Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Migkini przedktada Radzie Gminy projekty
uchwatl dotyczacych realizowanych przez Os$rodek zadan. W roku 2020 z inicjatywy Dyrektora
tutejszego Osrodka Rada Gminy Miekinia podjeta trzy uchwaty :

- w sprawie przyjecia Statusu Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Migkini,

- w sprawie uchwalenia ,,Gminnego programu wspierania rodziny na lata 2021-2023”,

- w sprawie przyjecia Gminnej Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych na lata2021-

2026

26. Wydawanie zaswiadczen do programu ,,CZYSTE POWIETRZE”

1 pazdziernika 2020r. weszla w Zycie ustawa z dnia 14 sierpnia 2020r. o zmianie ustawy o
biokomponentach i biopaliwach cieklych oraz niektérych innych ustaw (Dz.U. 2020, poz. 1565),

ktéra poprzez dodanie przepisu art. 411 ust.10h do ustawy z dnia 27 kwietnia 2001r. - prawo
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ochrony $rodowiska, ktora wprowadzono zadanie polegajace na wydawaniu zaswiadczen o
wysokosci przecigtnego miesigcznego dochodu przypadajacego na jednego czlonka gospodarstwa
domowego.

Whniosek o wydanie powyzszego zaswiadczenia sklada osoba fizyczna, ktora zamierza zlozy¢
whniosek o przyznanie dofinansowania z Narodowego Funduszu Ochrony Srodowiska i Gospodarki
Wodnej lub jednego z szesnastu wojewodzkich funduszy ochrony srodowiska i gospodarki wodne;.
W okresie od pazdziernika do grudnia 2020r. do tut. osrodka wplyneto 5 wnioskéw o wydanie
zaswiadczenia o wysokosci przecigtnego miesiecznego dochodu przypadajacego na jednego

cztonka gospodarstwa domowego w roku 2019. Wydano 5 zaswiadczen.

II REALIZACJA ZADAN WYNIKAJACYCH Z ZAPISOW USTAWY O PRZECIWDZIA -
LANIU PRZEMOCY W RODZINIE

W ramach gminnego systemu przeciwdziatania przemocy w rodzinie w roku 2020 podejmowano

nastepujace dziatania:

1. Realizacja zadan wynikajagcych z Gminnej Strategii Rozwigzywania Problemow
Spotecznych, z Gminnego Programu Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie i Ochrony
Ofiar Przemocy w Rodzinie na lata 2016-2021 oraz z Gminnego Programy Wspierania
rodzin na lata 2018-2020.

e Wspolpraca z Zespolem Interdyscyplinarnym w Migkini oraz udziat w Grupach Roboczych
pracownikow socjalnych.

e Rozpowszechnianie broszur i ulotek informacyjnych dotyczacych miejsc udzielajacych
wsparcia osobom do§wiadczajacym przemocy.

e Publikowanie na stronie GOPS informacji o lokalnym systemie pomocy oraz o instytucjach
pomocowych na terenie powiatu.

e Uruchamianie procedur majacych na celu powstrzymanie przemocy w rodzinie.

e Zapewnienie kompleksowej pomocy cztonkom rodzin, w ktérych wystepuje problem prze-
mocy.

e Zawiadamianie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa.
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e Kierowanie do programow korekcyjno edukacyjnych osob, co, do ktérych istnieje podej-
rzenie, ze stosuja przemoc w rodzinie.

e Wspolpraca z GK ds. P i RPU w zakresie kierowania osoby, co, do ktorej istnieje podejrze-
nie, ze stosuje przemoc w rodzinie oraz istnieje prawdopodobienstw naduzywania przez nig
alkoholu lub substancji psychoaktywnych na leczenie odwykowe.

e Rozpoznanie sytuacji osoby, co, do ktorej istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta przemoca w
rodzinie w zakresie jej bezpieczenstwa.

e Ocenianie ryzyka wystepowania przemocy wobec dzieci.

e Profilaktyczne wizyty pracownikow socjalnych w miejscu zamieszkania osoby, wobec kto-
rej istnieje podejrzenie, Ze stosuje przemoc w rodzinie.

e Interwencyjne wizyty pracownikoOw socjalnych w miejscu zamieszkania osoby, co, do kto-
rej istnieje podejrzenie, ze doznaje przemocy rodzinie.

e Wprowadzenie rocznego planu pracy Zespotu Interdyscyplinarnego.

2. Udzielenie natychmiastowej pomocy psychologicznej i prawnej oraz zorganizowanie
niezwtocznie dostepu do pomocy medycznej w przypadku, gdy wymaga tego stan zdrowia
osoby, co, do ktorej istnieje podejrzenie, ze doznaje przemoc w rodzinie.

3. Prowadzenie poradnictwa i interwencji w szczego6lnosci poprzez dziatania edukacyijne,
shuzace wzmocnieniu opiekunczych i wychowawczych kompetencji rodzicéw w rodzinach
zagrozonych przemoca tj.

Punkt konsultacyjny dzialajacy na terenie tut. Osrodka, gdzie zatrudniony jest specjalista

terapii uzaleznien oraz psycholog. Dodatkowo w Gminnym Punkcie Konsultacyjnym w

Migkini przyjmuja dwa razy w tygodniu, w ramach bezptatnych porad prawnych adwokaci i

radcy prawni. W ramach punktu konsultacyjnego prowadzone sg migdzy innymi takie dziatania

jak:

e Prowadzenie konsultacji indywidualnej ukierunkowanej na wsparcie osoby, co, do ktorej
istnieje podejrzenie, ze doznaje przemocy w rodzinie oraz nabycie umiej¢tnosci ochrony
przed sprawca.

e Udzielanie poradnictwa prawnego; pomoc w sporzadzaniu wnioskow, pism do Prokuratury,
Sadu 1 innych instytucji.

e Przygotowanie do podjecia terapii dla osob uzaleznionych 1 wspot uzaleznionych.
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11 .ZESPOL INTERDYSCYPLINARNY W MIEKINI

Zesp6t Interdyscyplinarny w Migkini realizuje zadania wynikajace z Gminnego Programu
Przeciwdziatania Przemocy i Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie na lata 2016-2021 i innych
przepisow prawa. Zadaniem Zespotu Interdyscyplinarnego jest integrowanie i koordynowanie
dzialan jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej, Gminnej Komisji ds. Profilaktyki i
Rozwigzywania Problemow Uzaleznien, Policji, o$wiaty, ochrony zdrowia, organizacji

pozarzadowych oraz innych specjalistow w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

Zgodnie z Ustawg z dnia 29 lipca 2005r. (Dz. U. z 2020r. poz. 218, 956) o przeciwdziataniu
przemocy w rodzinie, Zespol Interdyscyplinarny w Migkini zostal powolany przez Wojta Gminy

Migkinia w dniu 26.05.2011r.

Zespot Interdyscyplinarny podejmowat dziatania w 2020 roku w oparciu o Roczny Plan Pracy
Zespotu, a zadania wynikajace z powyzszych dokumentéw byly realizowane przez pracownikow
socjalnych Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej w Migkini, czlonkéw Zespotu

Interdyscyplinarnego 1 Grup Roboczych oraz przekazane Radzie Gminy w formie sprawozdania.

W roku 2020 odbyly si¢ 4 posiedzenia Zespotu Interdyscyplinarnego w Migkini oraz podjeto 69
uchwat dotyczacych m.in. powolywania przez Przewodniczaca Zespotu Interdyscyplinarnego Grup
Roboczych na rzecz rodzin, w ktérych wystepuje zjawisko przemocy oraz uchwal powotujacych 1

odwotujacych cztonkow Grup Roboczych( m.in. uchwata o planie pracy Zespotu).

Zadnia realizowane przez Grupy Robocze to m.in. opracowanie i realizacja indywidualnego planu
pomocy rodzinie, monitorowanie rodzin, w ktorych dochodzi do przemocy oraz rodzin
zagrozonych wystgpieniem przemocy. W roku 2020 w Gminie Migkinia powotano 39 grup
roboczych, ktore odbyty 224 posiedzenia.

W sktad grup roboczych wchodzili:

e Pracownicy socjalni — przedstawiciele GOPS w Migkini

e Przedstawiciele Komendy Powiatowej Policji w Srodzie Slaskie;j:

Dzielnicowi Posterunku Policji w Migkini

18



o Przedstawiciele Gminnej Komisji ds. Profilaktyki i Rozwigzywania Problemow
uzaleznien w Migkini

. Kuratorzy

o Psycholodzy, pedagodzy — przedstawiciele o§wiaty

. Koordynatorzy - przedstawiciele GOPS w Miekini

W roku 2020r. zakonczono prace w ramach 36 Grup Roboczych, natomiast 16 Grup Roboczych
kontynuuje pracg w roku 2021r.

Zespot Interdyscyplinarny podejmowat dziatania na rzecz rodzin dotknigtych przemoca réwniez w
trakcie trwania pandemii i obostrzen z nig zwigzanych. Posiedzenia Zespotu Interdyscyplinarnego
oraz Grup Roboczych odbywaly si¢ wowczas w formie zdalnej poprzez potaczenia telefoniczne.
Na stronach internetowych tutejszego Osrodka umieszczane byly na biezaco informacje o
dostepnych formach wsparcia dla oséb doswiadczajacych przemocy w rodzinie, a pracownicy
socjalni pozostawali w statym kontakcie telefonicznym z rodzinami objetymi procedurg
,»Niebieskie Karty”. Pomimo obostrzen cztonkowie Grup Roboczych realizowali swoje zadania, ze
wzgledu na wagg spawy, w terenie z zachowaniem, srodkéw ostroznosci.

W ramach monitoringu realizacji zadan wynikajacych z Gminnego Programu Przeciwdziatania
Przemocy w Rodzinie i Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie na lata 2016-2021, przedstawiciele
podmiotow wymienionych w art. 9a ust. 3 i1 4 ustawy z dnia 29 lipca 2005r. o przeciwdziataniu
przemocy w rodzinie (Dz. U. z 2020r. poz. 218, 956) przekazali roczne sprawozdania z zadan

podejmowanych w ramach wlasnych kompetencji i wynikajacych z Programu.

IV. REALIZACJA ZADAN ASYSTENTA RODZINY W OPARCIU O USTAWE O
WSPIERANIU RODZINY I SYSTEMIE PIECZY ZASTEPCZEJ.

W zwigzku z realizacja ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej tut. Osrodek
realizowat zadania zawarte w gminnym programie wspierania rodziny oraz ustawie o wspieraniu
rodziny oraz systemie pieczy zastepcze;.

Rodzinom przezywajacym trudnosci w wypehianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych

proponowane sg nastgpujace formy pomocy;
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e praca asystenta rodziny

e konsultacje 1 poradnictwo specjalistyczne: terapeuta uzaleznien, psycholog — w Gminnym
Punkcie Konsultacyjnym w Migkini;

e porady prawne, szczegolnie z zakresu prawa rodzinnego udzielane w Gminnym Punkcie
Konsultacyjnym w Migkini,

e punkt mediacyjny dzialajacy przy Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Migkini;

e nabdr do grup wsparcia w wyniku pandemii zostat chwilowo zawieszony lecz stale mialo
miejsce wsparcie indywidualne (telefoniczne lub bezposrednie). W chwili obecnej
ponownie trwaja nabory 0sob chcacych uczestniczy¢ w grupach wsparcia.

W przypadku niemozno$ci zapewnienia opieki 1 wychowania dzieci przez rodzicoOw powiat

wspolnie z Gming oraz Sagdem Rejonowym organizuje piecze¢ zastgpcza.

W 2020r. w pieczy zastepczej przebywato siedmioro dzieci.

e Instytucjonalnej: pigcioro dzieci

e w rodzinach zastgpczych niespokrewnionych: nie przebywato zadne dziecko;

e wrodzinach zastgpczych spokrewnionych: przebywato 2 dzieci.

Do rodzin z pieczy zastepczej w 2020 roku wrocito 1 dziecko.

Po przeprowadzeniu skrupulatnych konsultacji sSrodowiska i sytuacji rodzin z matoletnimi dzie¢mi,

w oparciu 0 rozmowy pracownikéw socjalnych z sottysami poszczegélnych wsi, w roku 2020

Asystent Rodziny podjat wspotprace z 1 rodzing przezywajaca trudno$ci w wypehianiu funkcji

opiekunczo-wychowawczej. W zwiazku ze zrealizowaniem planu pracy Asystenta Rodziny z

rodzing zakonczono prac¢ z 1 rodzing. Ponadto do Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej w

Migkini koncem roku 2020r. wplynal 1 wniosek o pomoc w formie przyznania Asystenta Rodziny

Zgodnie z art. 15 ust. 1 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz.U. 2020 poz.

821 ) do zadan asystenta rodziny nalezy w szczegdlnos$ci:

1) opracowanie 1 realizacja planu pracy z rodzing we wspdlpracy z cztonkami rodziny 1 w

konsultacji z pracownikiem socjalnym, o ktérym mowa w art. 1 1 ust. 1;

2) opracowanie, we wspotpracy z cztlonkami rodziny i koordynatorem rodzinnej pieczy zastepczej,
planu pracy z rodzing, ktory jest skoordynowany z planem pomocy dziecku umieszczonemu w
pieczy zastepczej;

3) udzielanie pomocy rodzinom w poprawie ich sytuacji zyciowej, w tym w zdobywaniu
umiejetnosci prawidtowego prowadzenia gospodarstwa domowego;

4) udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu probleméw socjalnych;
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5) udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu problemow psychologicznych;

6) udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu probleméw wychowawczych z dzie¢mi;

7) wspieranie aktywnosci spotecznej rodzin;

8) motywowanie cztonkdéw rodzin do podnoszenia kwalifikacji zawodowych;

9) udzielanie pomocy w poszukiwaniu, podejmowaniu i utrzymywaniu pracy zarobkowej;

10) motywowanie do udzialu w zajeciach grupowych dla rodzicow, majacych na celu

ksztattowanie prawidtowych wzorcow rodzicielskich 1 umiejetnosci psychospotecznych;
11)udzielanie ~ wsparcia  dzieciom, Ww  szczegdlno$ci poprzez udzial w  zajeciach
psychoedukacyjnych;

12) podejmowanie dziatan interwencyjnych i zaradczych w sytuacji zagrozenia bezpieczenstwa
dzieci 1 rodzin;

13) prowadzenie indywidualnych konsultacji wychowawczych dla rodzicow i dzieci;

14) prowadzenie dokumentacji dotyczacej pracy z rodzing;

15) dokonywanie okresowej oceny sytuacji rodziny, nie rzadziej niz co pét roku, i przekazywanie
tej oceny podmiotowi, o ktorym mowa w art. 17 ust. 1;

16) monitorowanie funkcjonowania rodziny po zakonczeniu pracy z rodzing;

17) sporzadzanie, na wniosek sadu, opinii o rodzinie i jej cztonkach;

18) wspotpraca z jednostkami administracji rzadowej i samorzadowej, wlasciwymi organizacjami
pozarzagdowymi oraz innymi podmiotami i osobami specjalizujagcymi si¢ w dziataniach na
rzecz dziecka i rodziny;

19) wspotpraca z zespotem interdyscyplinarnym lub grupa robocza, o ktérych mowa w art. 9a
ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (Dz. U. Z 2020, poz.
218,956)), lub innymi podmiotami, ktorych pomoc przy wykonywaniu zadan uzna za

niezbe¢dna.

W grudniu 2020 roku ztozono do Rady Gminy projekt uchwaly przyjmujacej ,,Gminny programu
wspierania rodziny na lata 2021-2023”. Na sesji rady gminy w dniu 30.12.2020r. przyj¢to w.w.
program  uchwatag nr XXVI/314/2020. Monitoring oraz ewaluacja Gminnego Programu
Wspierania Rodziny odbywa si¢ poprzez gromadzenie, analiz¢ i interpretacj¢ danych oraz
zestawianie 1 poréwnanie z biezacg praca Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej w formie
spotkan, rozmow 1 pism.

Sprawozdanie z realizacji Programu Wspierania Rodziny za poprzednie lata przedstawiano co roku

na posiedzeniach komisji Rady Gminy.
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V. GMINNA STRATEGIA ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW SPOLECZNYCH

Zadania zapisane w Gminnej Strategii Rozwigzywania Problemow Spoltecznych na lata 2014-2020

realizowane byly w Gminie Migkinia na biezaco. Na biezaco takze prowadzono ewaluacj¢ zadan
zapisanych w strategii poréwnujac z wykonang przez Gminny O$rodek Pomocy w Migkini i inne
instytucje pracg. Sprawozdanie z realizacji Strategii Rozwigzywania Problemow Spotecznych i
Programu Wspierania Rodziny przedstawiano co roku na posiedzeniach komisji Rady Gminy. W
roku 2020 zostala przygotowana projekt Gminnej Strategii Rozwigzywania Problemow
Spotecznych na lata 2021-2026, ktora zostala przyjeta uchwata nr XXVI/315/20 z dnia
30.12.2021r.

VI. PRAWO DO BEZPEATNYCH SWIADCZEN MEDYCZNYCH FINANSOWANE ZE
SRODKOW PUBLICZNYCH

Na podstawie art.2 ust.1 pkt.2, art.54 Ustawy z dnia 27 sierpnia 2004r. o $wiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze srodkow publicznych (tekst jednolity Dz.U. 2020r. poz.1398 ze zm.),
w zwigzku z art.8 ust.l pkt 1 ustawy z dnia 12 marca 2014r. o pomocy spotecznej (Dz.U. z
2020.poz.1876) Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Migkini w roku 2020 przyznal prawo do
bezptatnych §wiadczen medycznych finansowanych ze srodkow publicznych 18-stu osobom. 5-ciu
osobom odmoéwiono prawa do bezplatnych §wiadczen medycznych finansowanych ze $rodkow
publicznych w tym 3-em z powodu braku mozliwosci przeprowadzenia wywiadu srodowiskowego.
Ponadto w przypadku jednej osoby umorzono postgpowanie ze wzgledu na wycofanie wniosku

przez Strong.

VII. SWIADCZENIA RODZINNE

Od 1 maja 2004 r. funkcjonuje system §wiadczen rodzinnych uregulowany ustawg z dnia 28
listopada 2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych. Do systemu $wiadczen rodzinnych zaliczajg sie:
zasitek rodzinny oraz dodatki do zasitku rodzinnego, jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia si¢
dziecka, $wiadczenie rodzicielskie oraz $wiadczenia opiekuncze — zasitek pielggnacyjny,

Swiadczenie pielggnacyjne, specjalny zasitek opiekunczy.
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1. Zasilek rodzinny

Zasitek rodzinny przystuguje, jezeli dochod rodziny w przeliczeniu na osobe¢ albo dochdd osoby
uczacej si¢ nie przekracza kwoty 674,00 zl, w przypadku, gdy czlonkiem rodziny jest dziecko
legitymujace si¢ orzeczeniem o niepelnosprawnosci lub orzeczeniem o umiarkowanym albo o
znacznym stopniu niepetnosprawnosci zasitek rodzinny przystuguje, jezeli dochod rodziny w
przeliczeniu na osobe albo dochdd osoby uczacej si¢ nie przekracza kwoty 764, 00 zi. Od 1
stycznia 2016 r. rodziny, ktére przekroczyl prog dochodowy nie stracily $wiadczen rodzinnych.
Dzigki wprowadzeniu zasady “ztotdwka za ztotdéwke” ich §wiadczenia sg stopniowo obnizane wraz
ze wzrostem dochodoéw. Dotyczy to zasitku rodzinnego i dodatkéw do niego: z tytutu urodzenia
dziecka, samotnego wychowywania dziecka, opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu
wychowawczego, wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej, ksztatcenia i rehabilitacji
niepetnosprawnego dziecka, rozpoczgcia roku szkolnego, nauki dziecka poza miejscem

zamieszkania.

Wysokos$¢ zasitku rodzinnego dla poszczegdlnych grup wiekowych od 1 listopada 2016 r.
1. 95zt na dziecko do ukofczenia 5 roku Zycia
2. 124 zk na dziecko w wieku powyzej 5 roku zycia do ukonczenia 18 roku zycia

3. 135 zt. na dziecko w wieku powyzej 18 roku zycia do ukonczenia 24 roku zycia,

Wysokosci dodatkéw do zasitku rodzinnego z tytutu:

e samotnego wychowywania dziecka 193 zt (nie wigcej niz 386 zt na wszystkie dzieci)
miesi¢cznie

e wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej 95 zt. miesigcznie

e ksztalcenia i rehabilitacji dziecka niepetnosprawnego do 5 roku zycia 90 zt. powyzej 5 roku
zycia do ukonczenie 24 roku zycia 110 zt. miesiecznie

e podjecie przez dziecko nauki poza miejscem zamieszkania - dojazdy 69 zi., zamieszkanie
113 zt.

e urodzenie dziecka 1000 zt jednorazowo

e opieka nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego 400 zt miesigcznie

e rozpoczecie roku szkolnego 100 zt jednorazowo w miesigcu wrze$niu
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Okres zasitkowy 2019/2020, na ktéry ustalane bylo prawo do zasitku rodzinnego,
rozpoczal si¢ 01 listopada 2019 r. i konczy si¢ 31 pazdziernika 2020 r. Natomiast okres zasitkowy
2020/2021 rozpoczat si¢ 1 listopada 2020r. 1 bedzie trwal do 31 paZzdziernika 2021r. w wyzej
wymienionych okresach rozpatrzono 525 wnioskéw 1 wydano 491 pozytywnych decyzji

ustalajacych prawo do zasitku rodzinnego z dodatkami .

W okresie od 01.01.2020 do 31.12.2020r. wyptacono:
e 5069 zasitkow rodzinnych na kwotg 584 559 zi.
e 20 dodatkow z tyt. urodzenia dziecka na kwote 20 000 zi.

e 178 dodatkow z tyt. opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego

na kwote 65731,88 zi.
e 231 dodatkdw z tyt. samotnego wychowywania dziecka na kwotg 41 429 zt.

e 418 dodatkow z tyt. ksztalcenia i1 rehabilitacji dziecka niepetnosprawnego na kwote 44

579,32 zt.
e 401 dodatkéw z tyt. rozpoczecia roku szkolnego na kwote 28 913,86 zi.

e 586 dodatkéw z tyt. podjecia przez dziecko nauki w szkole poza miejscem zamieszkania

na kwote 40 739,68 zi.

e 744 dodatki z tyt. wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej na kwotg 69564,58 zt.

2. Swiadczenie pielegnacyjne

Zgodnie z Ustawa z dnia 28 listopada 2003 r. o §wiadczeniach rodzinnych (Dz. U. z 2020 r. poz.
111 ze zm.) wysoko$¢ §wiadczenia pielegnacyjnego w okresie od dnia 1 stycznia 2020 r. do 31
grudnia 2020 r. wynosita 1830,00 zl miesiecznie. Ponadto, ustawa okresla mechanizm corocznej
waloryzacji $wiadczenia. Postgpowania w sprawie zmiany wysokosci $wiadczenia pielegnacyjnego
beda podejmowane z urzedu, bez obowigzku powiadomienia strony, a decyzje beda natychmiast
wykonalne. Minister wtasciwy do spraw zabezpieczenia spotecznego bedzie oglaszat wysokos$ci
$wiadczenia pielegnacyjnego na nastepny rok kalendarzowy w drodze obwieszczenia w Dzienniku

Urzedowym Rzeczypospolitej Polskiej ,,Monitor Polski”, w terminie do dnia 15 listopada kazdego

24



roku. W 2020r. wptyneto 25 nowych wnioskéw na $wiadczenie pielegnacyjne i wyptacono 745

swiadczen pielegnacyjnych na kwotg 1 358 076,00 zi.
e oplacono 580 sktadek na ubezpieczenie emerytalne i rentowe na kwotg 272 333,00 zt.

e optacono 146 sktadek na ubezpieczenie zdrowotne na kwote 19 524,00 zt.

Na dzien 31.12.2020r. $wiadczenie pielegnacyjne pobieraly 63 osoby.

3. Zasilek pielegnacyjny

Zasitek pielegnacyjny jest to $wiadczenie przyznawane w celu czgsciowego pokrycia wydatkow
wynikajacych z konieczno$ci zapewnienia opieki i pomocy innej osoby w zwigzku z niezdolnoscia

do samodzielnej egzystencji.
Zasitek pielegnacyjny przystuguje:

e niepetnosprawnemu dziecku do 16 roku zycia jezeli posiada orzeczenie o
niepetnosprawnosci.
e osobie niepetnosprawnej w wieku powyzej 16 roku zycia, jezeli legitymuje si¢ orzeczeniem
0 znacznym stopniu niepelnosprawnosci lub orzeczeniem o umiarkowanym stopniu
niepetnosprawnosci, jezeli niepelnosprawnos¢ powstata w wieku do ukonczenia 21 roku
zycia,
e osobie, ktora ukonczyta 75 lat.
Od dnia 1 listopada 2019 r. kwota zasitku pielggnacyjnego wynosi 215,84 zi.
W roku 2020 przyjeto 85 nowych wnioskéw o wyplate zasitku pielggnacyjnego.

W zwigzku zart.15 h ust. 1 ustawy z dnia 2 marca 2020 r. o szczegdlnych rozwigzaniach
zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdzialaniem i1 zwalczaniem COVID-19, innych choréb
zakaznych oraz wywolanych nimi sytuacji kryzysowych (Dz.U. 2020 poz. 374 ze zm.)

przedhuzono prawo do zasitku pielegnacyjnego 18 osobom niepetnosprawnym.
Lacznie w roku 2020 wydano 103 decyzje przyznajace zasitek pielegnacyjny.
Ogodtem wyptacono 4 110 $wiadczen na kwote 886 851 zi.

Na dzien 31. 12. 2020r. zasitki pielegnacyjne pobierato 327 osob.
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4. Swiadczenie rodzicielskie

Od 1 stycznia 2016 r. funkcjonuje $wiadczenie rodzicielskie. Swiadczenie rodzicielskie
przysluguje osobom, ktore nie otrzymuja zasitku macierzynskiego lub uposazenia za okres
ustalony przepisami Kodeksu pracy jako okres urlopu macierzynskiego, okres urlopu na
warunkach urlopu macierzynskiego lub okres urlopu rodzicielskiego; tj.
e matce albo ojcu dziecka w przypadku skrécenia na wniosek matki dziecka okresu
pobierania $wiadczenia rodzicielskiego,zasitku macierzynskiego lub uposazenia za okres
ustalony przepisami Kodeksu pracy jako okres urlopu macierzynskiego, okres urlopu na
warunkach urlopu macierzynskiego lub okres urlopu rodzicielskiego, po wykorzystaniu przez
nig tego §wiadczenia, zasitku lub uposazenia za okres co najmniej 14tygodni od dnia urodzenia
dziecka, a takze w przypadku $mierci matki dziecka lub porzucenia dziecka przez matke,
e  opiekunowi faktycznemu dziecka w przypadku objecia opieka dziecka w wieku do
ukonczenia 7. roku zycia, a w przypadku dziecka, wobec ktorego podjeto decyzje o odroczeniu
obowigzku szkolnego do ukonczenia 10. roku zycia;
e rodzinie zastgpczej, z wyjatkiem rodziny zastgpczej zawodowej, w przypadku objecia
opieka dziecka w wieku do ukonczenia 7. roku zycia, a w przypadku dziecka, wobec ktorego
podjeto decyzje o odroczeniu obowigzku szkolnego do ukonczenia 10. roku zycia,
e  osobie, ktora przysposobita dziecko, w przypadku objecia opiekg dziecka w wieku do
ukonczenia 7. roku zycia, a w przypadku dziecka, wobec ktorego podjeto decyzje o odroczeniu
obowigzku szkolnego —do ukoficzenia 10. roku Zycia,
Swiadczenie wynosi 1000,00 zt miesiecznie. W razie urodzenia dziecka przez kobiete pobierajaca
zasitek dla bezrobotnych w okresie, o ktorym mowa w art.73 ust.1 ustawy z dnia 20 kwietnia
2004r. O promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz. U. 2020 poz. 1409 ), lub w ciagu
miesigca po jego zakonczeniu, lub w okresie przediuzenia zasitku dla bezrobotnych na podstawie
art. 73 ust.3 tej ustawy, swiadczenie rodzicielskie przystuguje jednemu z rodzicéw w wysokosci
roznicy miedzy kwotg swiadczenia rodzicielskiego a kwotg pobieranego przez kobietg zasitku dla
bezrobotnych pomniejszonego o zaliczk¢ na podatek dochodowy od osob fizycznych. W/w
Swiadczenie jest przyznawane niezaleznie od dochodu rodziny i mozna je pobieraé przez 52
tygodnie w przypadku urodzenia badz przysposobienia lub objecia opieka jednego dziecka; przez
65 tygodni w przypadku dwojki dzieci, 67 tygodni trojki dzieci. W 2020 r. wydano 31 decyzji
przyznajacych prawo do $wiadczenia rodzicielskiego. Wyptacono 359 §wiadczen rodzicielskich na

kwotg 333 723,00 zt
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5. Zasitek dla opiekunow

Zgodnie z ustawg z dnia 4 kwietnia 2014 r. o ustaleniu 1 wyptacie zasitkéw dla opiekunow, zasitek
dla opiekunow przystuguje osobom, ktdre utracily prawo do §wiadczenia pielggnacyjnego z dniem
I lipca 2013 r. w zwigzku z wygasnigciem z mocy prawa decyzji przyznajacej prawo do
swiadczenia pielggnacyjnego. Wysokos¢ zasitku dla opiekuna w 2020 r. wynosita 620,00 zi.
miesiecznie. W 2020 r. wyptacono 19 zasitkow dla opiekuna na kwote 11 200,00 zt.

6. Specjalny zasilek opiekunczy

Przystuguje on osobom, na ktoérych zgodnie z przepisami ustawy Kodeks rodzinny i opiekunczy

cigzy obowiazek alimentacyjny - czyli pokrewienstwo 1 i 2 stopnia (dzieci — rodzice, wnuki —
dziadkowie, rodzenstwo) a takze wspotmatzonkom jezeli rezygnuja z zatrudnienia lub innej pracy
zarobkowej w zwigzku z koniecznoscig sprawowania stalej opieki nad osoba legitymujaca si¢
orzeczeniem o znacznym stopniu niepelnosprawnosci albo orzeczeniem o niepetnosprawnosci
tacznie ze wskazaniami: konieczno$ci statej lub dlugotrwatej opieki lub pomocy innej osoby w
zwiazku ze znacznie ograniczong mozliwoscig samodzielnej egzystencji oraz koniecznosci statego
wspotudziatu na co dzien opiekuna dziecka w procesie jego leczenia, rehabilitacji i edukacji.
Kwota $wiadczenia to 620 zt miesigcznie.

Specjalny zasitek opiekunczy przystuguje, jezeli osoba sprawujaca opicke REZYGNUIJE LUB NIE
PODEJMUIE zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej w celu jej sprawowania.

Kryterium dochodowe uprawniajace do specjalnego zasitku opiekunczego to 764,00 zt. Okres
zasitkowy 2019/2020, na ktory ustalane byto prawo do specjalnego zasitku opiekunczego,
rozpoczal si¢ 01 listopada 2019 r. i zakonczyt si¢ 31 pazdziernika 2020 r. Natomiast okres
zasitkowy 2020/2021 rozpoczat si¢ 1 listopada 2020r. 1 bedzie trwatl do 31 pazdziernika 2021r. W
wyzej wymienionych okresach rozpatrzono 18 wnioskow i wydano 14 pozytywnych decyz;ji,
ustalajacych prawo do specjalnego zasitku opiekunczego, 1 decyzje odmawiajace prawo do
$wiadczenia oraz 3 wnioski pozostawiono bez rozpatrzenia . Wyplacono 75 $§wiadczen na kwote 46

500,00 zt.

Na dzien 31. 12. 2020r. specjalny zasitek opiekunczy pobieraty 2 osoby.
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VIIL ,,SWIADCZENIA WYCHOWAWCZE”

Od 1 kwietnia 2016 r. funkcjonuje forma wsparcia dla rodzin - $wiadczenia wychowawcze
uregulowane ustawg z dnia 11 lutego 2016 r. 0 pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci (Dz. U.
2019 poz. 2407 ze zm.). Celem $wiadczenia wychowawczego jest czgsciowe pokrycie wydatkow
zwigzanych z wychowywaniem dziecka, w tym z opieka nad nim i zaspokojeniem jego potrzeb

zyciowych.

Swiadczenie wychowawcze przystuguje matce, ojcu, opiekunowi faktycznemu dziecka,
opiekunowi prawnemu dziecka, a takze dyrektorowi domu pomocy spotecznej do dnia ukonczenia
przez dziecko 18 roku zycia wysokosci 500,00 zi miesigcznie na dziecko. Od 1 lipca 2019 r.
swiadczenie wychowawcze ma charakter powszechny 1 przystuguje niezaleznie od dochodu
rodziny. W przypadku urodzenia dziecka, ukonczenia przez dziecko 18 roku zycia, kwote
swiadczenia wychowawczego przyslugujaca za niepelny miesigc ustala sie, dzielac kwote tego
swiadczenia przez liczbe wszystkich dni kalendarzowych w tym miesigcu, a otrzymang kwote
mnozy si¢ przez liczb¢ dni kalendarzowych, za ktore to $wiadczenie przystuguje. Kwote
swiadczenia wychowawczego przystugujaca za niepelny miesigc zaokragla si¢ do 10 groszy w
gore. W przypadku, gdy dziecko, zgodnie z orzeczeniem sadu, jest pod opieka naprzemienng
obydwojga rodzicoéw rozwiedzionych, zyjacych w separacji lub zyjacych w rozitaczeniu
sprawowang w porownywalnych 1 powtarzajagcych si¢ okresach, kwote $wiadczenia
wychowawczego ustala si¢ kazdemu z rodzicow w wysokos$ci potowy kwoty przystugujacego za
dany miesigc $wiadczenia wychowawczego. W przypadku dziecka umieszczonego w domu
pomocy spolecznej $wiadczenie wychowawcze przystuguje dyrektorowi domu pomocy spotecznej,
chyba Ze inne osoby, o ktorych mowa w art. 4 ust. 2 w/w ustawy, uczestnicza w opiece nad

dzieckiem i spelniajg warunki uprawniajace do otrzymania $wiadczenia wychowawczego.

Okres zasitkowy, na ktory ustalane byto prawo do $wiadczenia wychowawczego, rozpoczal si¢
01 lipca 2019 r. 1 konczy si¢ 31 maja 2021 r. (w przypadku dzieci, na ktére $wiadczenie przyznane
byto do 30 wrzesnia 2019 r. w nowym okresie prawo do $§wiadczenia wychowawczego byto

ustalane na okres od 1 pazdziernika 2019 r. do 31 maja 2021 r.).

W 2020 r. nie bylo nowego naboru wnioskéw o ustalenie prawa do $wiadczenia

wychowawczego poniewaz trwat okres zasitkowy 2019/2021 gdzie $wiadczenia byty przyznane do
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31 maja 2021 r. W okresie od 01.01.2020 r. do 31.12.2020 r. do tut. Osrodka wplynety 334
wnioski o ustalenie prawa do $wiadczenia wychowawczego. Wydano 496 rozstrzygnig¢ w
sprawach dotyczacych §wiadczenia wychowawczego, w tym 342 rozstrzygnigcia przyznajace
prawo do $wiadczenia wychowawczego, 3 rozstrzygniecia odmawiajace przyznania prawa do
Swiadczenia, 48 rozstrzygni¢¢ o uchyleniu prawa do $wiadczenia, 87 rozstrzygni¢¢ o umorzeniu
postgpowania, 16 rozstrzygnig¢ dotyczacych zadania zwrotu nienaleznie pobranych $wiadczen
oraz 2 wnioski pozostawione bez rozpatrzenia. Wyptacono 46 795 $wiadczen wychowawczych na

kwotg 23 296 694,04 zi.

Od dnia 01.02.2021 r. mozna sklada¢ wnioski na nowy okres zasitkowy 2021/2022, ktory
rozpoczyna si¢ 01 czerwca 2021 r. i trwa do 31 maja 2022 r. W okresie od 01.02.2021 r. do
28.02.2021 r. do tut. Osrodka wptynety juz 1572 wnioski o ustalenie prawa do §wiadczenia

wychowawczego.

3. Jednorazowa zapomoga z tytulu urodzenia si¢ dziecka

"Becikowe" przystuguje z tytulu urodzenia si¢ zywego dziecka w wysokosci 1000 zt na jedno
dziecko. Moze zosta¢ przyznane matce lub ojcu, opiekunowi prawnemu albo opiekunowi
faktycznemu dziecka. Wniosek o jego wyptate sktada si¢ w terminie 12 miesiecy od dnia narodzin
dziecka, a w przypadku gdy wniosek dotyczy dziecka objetego opieka prawna, opieka faktyczng
albo dziecka przysposobionego - w terminie 12 miesiecy od dnia objgcia dziecka opieka albo
przysposobienia, nie pdzniej jednak niz do ukonczenia przez dziecko 18 roku zycia. Warunkiem
przyznania $wiadczenia jest nieprzekroczenie kryterium dochodowego w kwocie 1922,00 zi. na
osobe. W 2020r. wptynety 92 wnioski, przyznano 83 $wiadczenia, oraz 9 decyzji odmawiajacych

Swiadczenia. Wyptacono 83 jednorazowe zapomogi na kwotg 83 000 zt.
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IX. FUNDUSZ ALIMENTACYJNY

Wyplata Swiadczen z funduszu alimentacyjnego oraz dzialania podejmowane wobec
dhuznikéw alimentacyjnych — 01. 01. 2020 — 31. 12. 2020

Ustawa z dnia 7 wrzesnia 2007r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentow okresla zasady
pomocy osobom uprawnionym do alimentéw na podstawie tytutu wykonawczego w przypadku
bezskutecznos$ci egzekucji oraz dziatania podejmowane wobec dluznikow alimentacyjnych.
Zgodnie z zapisami Rozdziatu 4 cytowanej wyzej ustawy wyptacono 673 $wiadczenia na kwote
297 952 zt.
Wydano 50 decyzji o przyznaniu $wiadczen z funduszu alimentacyjnego. Systematycznie
informowano dluznikéw alimentacyjnych oraz organy wiasciwe dluznikéw alimentacyjnych o
przyznaniu osobom uprawnionym $wiadczen z FA. 48 dluznikom alimentacyjnym oraz organom
wilasciwym dhuznikéw alimentacyjnych wystano informacje o wysokosci zobowigzan dhuznika
wobec skarbu panstwa. Przekazano komornikom sgdowym prowadzacym postepowanie
egzekucyjne decyzje przyznajace osobie uprawnionej swiadczenia z funduszu alimentacyjnego,
harmonogramy wyplat decyzji oraz wnioski o przylaczenie do postgpowania egzekucyjnego,
prowadzonego przeciwko dtuznikom alimentacyjnym.
W w/w okresie kontynuowano dziatania wobec 50 dluznikow alimentacyjnych. Przeprowadzono
7 wywiadow alimentacyjnych, odebrano 7 o§wiadczen majatkowych (7 dtuznikéw zglosito sig
na wezwanie na wywiad alimentacyjny do tutejszego o$rodka). W sprawie dluznikéw
alimentacyjnych , ktérzy nie odebrali korespondencji wystano wnioski do urzedéw gmin z
prosba o podanie aktualnego adresu zameldowania, pisma do policji z prosbg o sprawdzenia czy
w/w przebywaja pod wskazanymi adresami oraz pisma do komornikéw o ustalenia miejsca
zamieszkania dhuznika.
Na podstawie przeprowadzonych wywiadow alimentacyjnych  przekazywano komornikowi
sadowemu informacje majace wplyw na skutecznos$¢ egzekucji.
Komornikowi oraz organowi wiasciwemu wierzyciela przekazywano pisemne informacje o
dziataniach podj¢tych wobec dtuznika alimentacyjnego oraz ich efektach.
Z przeprowadzonych wywiadow wynikalo, iz 5 dluznikdéw jest zatrudnionych, 1 dluznik nie jest
zdolny do podjecia zatrudnienia (orzeczenie ZUS). W trakcie wywiadu alimentacyjnego
zobowigzano 1 dluznika do zarejestrowania si¢ w PUP.
W przypadkach gdy dhuznik alimentacyjny nie moégl wywiaza¢ si¢ ze swoich zobowigzan z

powodu braku zatrudnienia , tut. GOPS zobowigzywal dluznika do zarejestrowania si¢ jako
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bezrobotny lub poszukujacy pracy. W przypadku osoéb zarejestrowanych w PUP informowano
powiatowy urzad pracy o potrzebie aktywizacji zawodowej dtuznika alimentacyjnego — 1 osoba.
W mysl art. 5 ust. 3 ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw w przypadku, gdy
dhuznik alimentacyjny uniemozliwia przeprowadzenie wywiadu alimentacyjnego lub odmowit:

1) ztozenia o§wiadczenia majatkowego,

2) zarejestrowania si¢ w powiatowym urzedzie pracy jako bezrobotny albo poszukujacy pracy,

3) bez uzasadnionej przyczyny, w rozumieniu przepisOw o promocji zatrudnienia i instytucjach
rynku pracy, przyjecia propozycji odpowiedniego zatrudnienia lub innej pracy zarobkowe;j,
wykonywania prac spoteczno-uzytecznych, prac interwencyjnych, robot publicznych, prac na
zasadach robdt publicznych albo udziatu w szkoleniu, stazu lub przygotowaniu zawodowym
dorostych,

- organ wlasciwy dluznika wszczyna postepowanie dotyczace uznania dtuznika alimentacyjnego za
uchylajacego si¢ od zobowigzan alimentacyjnych.

Decyzji o uznaniu dluznika alimentacyjnego za uchylajacego si¢ od zobowigzan alimentacyjnych
nie wydaje si¢ wobec dtuznika alimentacyjnego, ktory przez okres ostatnich 6 miesiecy
wywigzywat si¢ w kazdym miesigcu ze zobowigzan alimentacyjnych w kwocie nie nizszej niz 50%
kwoty biezaco ustalonych alimentéw (art. 5 ust. 3a ustawy o pomocy osobom uprawnionym do
alimentow). W zwigzku z powyzszym wszczeto 9 postepowan w sprawie uznania dtuznika
alimentacyjnego za uchylajacego si¢ od zobowigzan alimentacyjnych oraz wydano 8 decyz;ji.

Na podstawie przepisu art.209 §3 k.k. w zwiazku z przepisem art. 304§2 k.p.k., instytucje panstwowe i
samorzadowe, ktore w zwigzku ze swa dziatalnoscia dowiedziaty si¢ o popetnieniu przestepstwa §ciganego
z urzegdu, s3 obowigzane niezwlocznie zawiadomic o tym prokuratora lub Policje oraz przedsiewzia¢
niezbedne czynnos$ci do czasu przybycia organu powotanego do §cigania przestepstw lub do czasu wydania
przez ten organ stosownego zarzadzenia, aby nie dopusci¢ do zatarcia sladow i dowodow przestepstwa. W
zwigzku z powyzszym, Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Migkini, w roku 2020 wystat do Komendy
Powiatowej Policji w Srodzie Slaskiej 47 zawiadomien o podejrzeniu popehienia przestepstwa
niealimentacji.

W okresie od 01. 01. 2020r. do 31. 12. 2020r. ztozono do prokuratury 7 wnioskdéw o §ciganie
dluznika alimentacyjnego. Dwom dluznikom alimentacyjnym zatrzymano prawa jazdy.

W powyzszym okresie komornik sadowy, dhluznicy alimentacyjni oraz komornik skarbowy
przekazali GOPS wyegzekwowane §wiadczenia w kwocie 119 068,86 zt. — skuteczno$¢ egzekucji

wyniosta 39,96 %.

31



W celu poprawienia skutecznosci egzekucji kontynuowano wspolprace z Biurem Informacji
Gospodarczej ,,Infomonitor”, BIG ERIF, Krajowym Rejestrem Dlugéw 2z Krajowym Biurem
Informacji Gospodarczej oraz Krajowa Informacjg Dhugéow Telekomunikacyjnych BIG SA —
wpisano do Centralnej Ewidencji Dluznikow 45 dhuznikéw alimentacyjnych. Powyzszy rejestr
aktualizowany jest na biezaco, po kazdej wyplacie $wiadczen z funduszu alimentacyjnego.
Umieszczenie informacji powoduje, iz wiedza o nierzetelnych ptatnikach jest powszechnie
dostepna, co przeklada si¢ na problemy z uzyskaniem kredytu, leasingu czy kupnem telefonu
komoérkowego.

Lacznie w roku 2020 wszczgto 50 spraw, dotyczace wyplaty S$wiadczen z funduszu

alimentacyjnego oraz 50 spraw dotyczacych dziatan wobec dluznikow alimentacyjnych.

X. DODATKI MIESZKANIOWE

Dodatek mieszkaniowy jest $wiadczeniem pieni¢znym wyptacanym przez GOPS, majacym na celu
dofinansowanie do wydatkéw mieszkaniowych ponoszonych w zwigzku z zajmowaniem lokalu
mieszkalnego. Pomoc ta przystuguje w przypadkach okreslonych przepisami.

W okresie od 01. 01. 2020r. do 31. 12. 2020r. do tut. GOPS nie wplynat zaden wniosek o wypflate

dodatku mieszkaniowego.

XI. DODATEK MIESZKANIOWY POWIEKSZONY O DOPLATY DO CZYNSZU

Zgodnie z ustawg z dnia 10 grudnia 2020r. o zmianie niektorych ustaw wspierajacych rozwoj
mieszkalnictwa (Dz.U. z 2021r. Poz. 11), 5 stycznia br. weszly w Zycie przepisy o ,,doplatach do
czynszu” umozliwiajace przyznanie najemcom oraz podnajemcom lokali mieszkalnych, ktorzy
zostali dotknieci ekonomicznymi skutkami epidemii COVID-19, dodatkéw mieszkaniowych
powigkszonych o tzw. ,,doptate do czynszu”. Najemcy o przyznanie dodatku mogg sktada¢ wnioski

w swojej gminie do 31 marca 2021 r.
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XI I. DODATEK ENERGETYCZNY

Zryczattowany dodatek energetyczny (Ustawa z dnia 10 kwietnia 1997r. Prawo energetyczne Dz.
U. z 2012 r. poz. 1059 z p6zn. zm.), moze otrzymac odbiorca wrazliwy czyli osoba, ktora:

- ztozy wniosek o przyznanie dodatku energetycznego

- ma przyznany dodatek mieszkaniowy,

- jest strong umowy kompleksowej lub umowy sprzedazy energii elektrycznej zawartej z
przedsigbiorstwem energetycznym

- zamieszkuje w miejscu dostarczania energii elektryczne;j.

W zwigzku z powyzszym w okresie od 01. 01. 2020r. do 31. 12. 2021r. nie wyptacono dodatkéw

energetycznych.

XIII. KARTA DUZEJ RODZINY

Z dniem 01. O01. 2015r. weszta w zycie Ustawa z dnia 5 grudnia 2014r. o Karcie Duzej
Rodziny (Dz.U. z 2020 poz.1348). Na podstawie powyzszej ustawy rodziny wielodzietne moga
uzyska¢ dokument uprawniajacy do korzystania z enumeratywnie wskazanych ulg, znizek i
rabatow. Zapewnia ona dostep do szerokiego katalogu oferty kulturalnej, rekreacyjnej czy
transportowej na terenie catego kraju. Znizki mogg oferowac nie tylko instytucje publiczne, ale

réwniez przedsigbiorcy prywatni. Informacje o programie oraz wykaz znizek zamieszczony jest na

stronie internetowej Ministerstwa Pracy i Polityki Spolecznej www.mpips.gov.pl oraz na stronach

www.rodzina.gov.pl i www.empatia.mpips.gov.pl. Wykaz ten jest na biezaco aktualizowany.

Karta Duzej Rodziny przystuguje:

- rodzicom oraz matzonkom rodzicow, ktérzy maja na utrzymaniu lacznie co najmniej troje dzieci
(przez rodzica rozumie si¢ takze rodzica zastgpczego lub osobe prowadzaca dom dziecka),

- dzieciom w wieku do 18 roku zycia, do 25 roku zycia - w przypadku dzieci uczacych si¢ w szkole
lub w szkole wyzszej, bez ograniczen wiekowych w przypadku dzieci legitymujacych sie
orzeczeniem o umiarkowanym lub znacznym stopniu niepelnosprawnos$ci na czas wydania
orzeczenia, ale tylko w przypadku, gdy w chwili skladania wniosku w rodzinie jest co najmniej
troje dzieci spetniajagcych powyzsze warunki.

Karta jest wydawana bezptatnie, kazdemu cztonkowi rodziny, niezaleznie od dochodu w rodzinie.

Karta Duzej Rodziny wydawana jest w formie tradycyjnej a od 1.01.2018r. réwniez w formie

33


http://www.empatia.mpips.gov.pl/
http://rodzina.gov.pl/
http://www.mpips.gov.pl/

elektronicznej. Posiadacze Karty Duzej Rodziny moga korzysta¢ z obu form alternatywnie.
Whnioskujac o KDR jest mozliwe wybranie Karty w formie tradycyjnej oraz elektronicznej lub
tylko jednej z tych form.

W okresie od 01. 01. 2020. do 31. 12. 2020r. przyje¢to 54 wnioski o przyznanie Karty Duzej
Rodziny, w tym 25 o przyznanie Karty Duzej Rodziny ztozonych po raz pierwszy przez rodzing
wielodzietng, 27 o przyznanie Karty Duzej Rodziny ztozonych po raz pierwszy przez rodzing
wielodzietng sktadajaca si¢ wytacznie z rodzicow 1 3 wnioski o uzupetnienie rodziny. Ponadto
przyznano 5 duplikatow Karty Duzej Rodziny, 9 nowych Kart Duzej Rodziny dla cztonka rodziny
wielodzietnej, ktory byt juz jej posiadaczem, 2 Karty Duzej Rodziny dla nowego cztonka rodziny
wielodzietnej. W powyzszym okresie ztozono 18 wnioskow o przyznanie dodatkowe;,
elektronicznej formy Karty Duzej Rodziny. W roku 2020 wydano 235 kart dla cztonkow rodzin

wielodzietnych, w tym 126 kart dla rodzicéw/matzonkéw i 109 kart dla dzieci.

XIV. ,DOBRY START"

Rzadowy program ,Dobry start” zostal wprowadzony 1 czerwca 2018 roku na mocy
Rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 30 maja 2018 r. w sprawie szczegdtowych warunkow
realizacji rzadowego programu ,,Dobry start”. Swiadczenie ,,Dobry Start” przystuguje w kwocie
300,00 zt raz w roku, bez kryterium dochodowego, w zwiazku z rozpoczegciem roku szkolnego do
ukonczenia 20. lub — w przypadku dzieci niepetnosprawnych — 24. roku zycia. Swiadczenie dobry
start przystuguje takze w przypadku ukonczenia 20. roku zycia przez dziecko lub osobg¢ uczaca si¢
przed rozpoczeciem roku szkolnego w roku kalendarzowym, w ktorym dziecko lub osoba uczaca
si¢ konczy 20. rok zycia, ukonczenia 24. roku zycia przez dziecko lub osob¢ uczaca si¢ przed
rozpoczeciem roku szkolnego w roku kalendarzowym, w ktérym dziecko lub osoba uczaca si¢
konczy 24. rok zycia — w przypadku dzieci lub 0séb uczacych si¢ legitymujacych si¢ orzeczeniem
o niepelosprawnosci. Swiadczenie przystuguje na dziecko uczace sie w szkole podstawowej, w
klasach dotychczasowej szkoty ponadgimnazjalnej prowadzonych w szkole ponadpodstawowej,
szkole artystycznej, w ktorej jest realizowany obowiazek szkolny lub nauki, a takze mtodziezowym
o$rodku socjoterapii, specjalnym o$rodku szkolnowychowawczym, specjalnym os$rodku
wychowawczym, osrodku rewalidacyjnowychowawczym. Swiadczenie nie przyshuguje na dzieci
uczeszezajace do przedszkola oraz dzieci realizujace roczne przygotowanie przedszkolne w tzw.

zerowce w przedszkolu lub szkole. Swiadczenie przystuguje matce lub ojcu dziecka, opiekunowi
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prawnemu lub opiekunowi faktycznemu dziecka, a w przypadku dzieci przebywajacych w pieczy
zastepczej — rodzicom zastgpczym, osobg prowadzacym rodzinny dom dziecka lub dyrektorom
placowki opiekunczo-wychowawczej. Wnioski o ustalenie prawa do $wiadczenia ,,Dobry start”
byly przyjmowane elektronicznie od 1 lipca 2020 r. do 30 listopada 2020 r. oraz tradycyjnie (w
wersji papierowej) od 1 sierpnia 2020 r. do 30 listopada 2020 r. W okresie od 01.07.2020 r. do
30.11.2020 r. do tut. Osrodka wptyneto 1798 wnioskéw o ustalenie prawa do §wiadczenia ,,Dobry
Start”. Jeden wniosek zostal wniesiony po uplywie w/w terminu. Wydano 1795 rozstrzygnie¢ w
sprawach dotyczacych §wiadczenia ,,Dobry Start” w tym 1770 rozstrzygni¢¢ przyznajacych prawo
do $wiadczenia. Przyznano 2 470 §wiadczen ,,Dobry Start”, wyptacono 2 470 §wiadczen na kwote

740 550,00 zt ( 3 $wiadczenia w kwocie po 150 zt, wyptacono w ramach opieki naprzemiennej).

XV. JEDNORAZOWE SWIADCZEN IE Z TYTULU URODZENIA SIE DZIECKA, U
KTOREGO ZDIAGNOZOWANO CIEZKIE I NIEODWRACALNE UPOSLEDZENIE
ALBO NIEULECZALNA CHOROBE ZAGRAZAJACA ZYCIU, KTORE POWSTALY W
PRENATALNYM OKRESIE ROZWOJU DZIECKA LUB W CZASIE PORODU- ,,ZA
7ZYCIEM”

Od 1 stycznia 2017 r. funkcjonuje forma wsparcia dla kobiet w ciazy i rodzin- ,,Za zyciem"
uregulowana ustawg z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem".
Celem ustawy jest odpowiednie wsparcie kobiet w trakcie cigzy i porodu, opieka psychologiczna,
poradnictwo dotyczace realizacji indywidualnych potrzeb rodzin (koordynowane przez asystenta
rodziny), opieka paliatywna i hospicyjna poza kolejnosciag czy hospicyjna 10-dniowa ,,opieka
wyreczajaca”. Swiadczenie przystuguje matce lub ojcu, opiekunowi prawnemu albo opiekunowi
faktycznemu dziecka (tj. osobie faktycznie opiekujacej si¢ dzieckiem, jesli wystgpita do sadu z
wnioskiem o przysposobienie dziecka) bez wzgledu na dochod, po wypekieniu stosownego
wniosku oraz podpisaniu zawartych w nim o$wiadczen i dotgczeniu wymaganych dokumentow.
Podstawg do skorzystania z uprawnien jest zaswiadczenie, ktére potwierdza cigzkie i
nieodwracalne uposledzenie albo nieuleczalng chorobe zagrazajaca zyciu dziecka. W okresie od
01.01.2020 r. do 31.12.2020 r. do tutejszego Osrodka wptynelty 3 wnioski o ustalenie prawa do
jednorazowego $wiadczenia z tytulu urodzenia si¢ dziecka, u ktoérego zdiagnozowano ciezkie i
nieodwracalne upos$ledzenie albo nieuleczalng chorobg zagrazajaca zyciu, ktore powstaly w

prenatalnym okresie rozwoju dziecka lub w czasie porodu. Wydano 2 decyzje przyznajace w/w
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swiadczenie, 1 decyzja przyznajaca zostala wydana przez SKO we Wroctawiu na wniosek ztozony
w 2019 r., 1 wniosek zostal pozostawiony bez rozpatrzenia. W 2020 r. wyplacono 3 jednorazowe

Swiadczenia na kwote 12 000 zt.

XVI. WSPARCIE OSOB PRZEBYWAJACYCH NA KWARANTANNIE, IZOLACJI
DOMOWEJ LUB SENIOROW OGRANICZAJACYCH WYCHODZENIE Z DOMU W
CZASIE PANDEMII

W szczegbdlnym czasie jakim jest pandemia COVID 19 Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej w
Migkini skupia si¢ na pomocy osobom starszym, samotnym, niepelnosprawnym - szczegélnie
potrzebujacym wsparcia w zwigzku z kwarantanng lub izolacja. To one znajdujg si¢ w
najtrudniejszej sytuacji i nierzadko nie sg w stanie radzi¢ sobie same.

W ramach wsparcia dla os6b przebywajacych na kwarantannie, w izolacji domowej lub 0sob
starszych ograniczajacych wychodzenie z domu tutejszy Os$rodek nawigzat kontakt z
przedsigbiorcami z terenu gminy Migkinia w celu uruchomienia ustugi dowozu zakupow do domu.
Dodatkowo stworzono baze wolontariuszy $wiadczacych pomoc dla o0sob potrzebujacych w
dostarczaniu zakupdw, wyprowadzaniu psow, realizacji recept i dostawy lekoéw. W zwigzku z mata
iloscig wolontariuszy znaczna cze$¢ zgloszen realizowali pracownicy Gminnego Os$rodka Pomocy
Spotecznej w Migkini.

Od miesigca kwietnia do miesigca listopada tutejszy Osrodek Pomocy Spoleczne; w Migkini
otrzymywatl dzienny raport oséb przebywajacych na kwarantannie lub w izolacji domowej. Na
podstawie otrzymanej listy pracownicy nawigzywali kontakt telefoniczny z kazda osoba znajdujaca
si¢ na liScie. W trakcie rozmowy telefonicznej pracownicy ustalali czy wyzej wskazane osoby
wymagajg wsparcia osrodka, informowali o mozliwosci dokonania zakupoéw z ustuga dowozu-
wskazujac najblizszy sklep. Pracownicy podczas rozmow proponowali pomoc psychologa w celu
zmniejszenia ryzyka wystapienia objawdw depresji zwigzane z obowigzkowg izolacja. Rozmowy
miatly rowniez na celu przedstawienie najistotniejszych zasad obowigzujacych podczas
kwarantanny lub w izolacji domowej. Niejednokrotnie na wniosek rozmoéwcy pracownicy
nawigzywali kontakt z Powiatowa Stacja Sanitarno — Epidemiologiczng w celu sprawdzenia
statusu wykonanego testu lub terminu zakonczenia okresu izolacji. W okresie znacznego wzrostu
potwierdzonych przypadkow wirusa COVID-19 pracownicy tutejszego Osrodka byli pierwszymi,
ktorzy informowali o obowigzku odbywania kwarantanny. Rozmoéwcy wskazywali, ze takie

telefony stanowig dla nich wsparcie i dowodd na zainteresowanie ich problemami tutejszego
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Osrodka. Niestety zdarzato si¢ rowniez, iz rozmowcy byli agresywni i opryskliwi, co wynikato
przede wszystkim z sytuacji w jakiej si¢ znalezli i braku wiedzy oraz obowigzkowej izolacji. Po
otwarciu granic wigkszos¢ osob odbywajacych przymusowa kwarantanne posiadato obywatelstwo
ukrainskie 1 nie znato jezyka polskiego w stopniu komunikatywnym. Stanowito to znaczne
utrudnienie poniewaz pracownicy GOPS w Migkini nie mogli uzyska¢ informacji o ich sytuacji. W
przypadku gdy bylo to mozliwe kontaktowano si¢ z pracodawcami w celu uzyskania
podstawowych informacji. Szacunkowa ilo§¢ osob, z ktorymi pracownicy nawigzali kontakt
telefoniczny podczas odbywania kwarantanny lub izolacji domowej oscyluje w granicach 5 000.
Tutejszy Osrodek wprowadzit catlodobowy dyzur z uwagi na zdarzajace si¢ sytuacje gdy
pracownicy GOPS w Migkini udzielali pomocy w godzinach popotudniowych lub w dni wolne od
pracy. Dyzur, o ktorym mowa powyzej byt realizowany przez Dyrektora GOPS w Migkini.

W zwiazku z zamknigciem przychodni znajdujacych si¢ na terenie gminy, pracownicy GOPS w
Migkini wielokrotnie byli tagcznikami migdzy mieszkancami a pracownikami przychodni. Miato to
na celu przekazywanie informacji o potrzebie pilnego kontaktu, koniecznos$ci wypisania recepty,
ustalenie wyniku testu na obecnos$¢ wirusa.

Po zwiekszeniu mozliwosci aplikacji kwarantanna, osoby przebywajace na kwarantannie lub w
izolacji domowej moga do dnia sporzadzania sprawozdania kierowal  zgloszenia za jej
posrednictwem. Zgloszenia z aplikacji otrzymywane przez tutejszy Osrodek dotycza w wiekszosci
dostarczenia artykutow zywnos$ciowych. Niejednokrotnie zdarzaly si¢ sytuacje, w ktorych osoby
przebywajace na kwarantannie wybieraly kontakt telefoniczny z Gminnym Os$rodkiem Pomocy

Spotecznej w Migkini, wskazujac na wigksze mozliwosci otrzymania informacji niz w aplikacji

W roku 2020 w Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Migkini nadal wystgpowal problem z
obsadzeniem stanowiska asystenta rodziny. Pomimo ciggtego naboru brak jest osob posiadajacych
uprawnienia do pracy na stanowisku asystenta rodziny. Wystepujacy w tutejszym Osrodku brak
odpowiednich kandydatow jest problemem ogdlnokrajowym.

Dyrektor GOPS nie zglasza dodatkowych potrzeb w zakresie zadan realizowanych przez Gminny
Osrodek Pomocy Spotecznej w Migkini. W 2020r. GOPS w Migkini zmienit siedzibg

z ul. Kosciuszki 41 na Kosciuszki 18a w Migkini. Nowa siedziba jest przystosowana do pracy z

osobami niepetnosprawnymi oraz pozwala na indywidualng prace z klientem.
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